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LAS DIRECTRICES DE LA GARANTÍA 
 

Cada repuesto de EverDrive viene con una Garantía limitada de tres (3) años sin límite de millaje.  A discreción 
nuestra, EverDrive podrá reparar o reemplazar cualquier repuesto defectuoso, o, de ser necesario, dar un 
reembolso al comprador original. 

 
GARANTÍA LIMITADA DE REPUESTOS POR TRES  (3) AÑOS  

 
De acuerdo a las instrucciones escritos abajo, EverDrive, LLC (EverDrive) garantiza contra fallos los repuestos específicamente descritos en la hoja de 
embalaje acompañante al comprador original en específico, por tres (3) años a partir de la fecha original de compra de tal repuesto y contra defectos en 
los materiales de EverDrive o en su fabricación (un repuesto defectuoso).  CUALQUIER GARANTÍA IMPLÍCITA DE COMERCIABILIDAD O 
CAPACIDAD PARA CIERTO PROPÓSITO EN PARTICULAR ES LIMITADO AL GRADO PERMITIDO POR LEY, Y AL PERIODO DE TIEMPO 
CUBIERTO POR ESTA GARANTÍA ESCRITA.  Si el comprador cumple con las condiciones de esta garantía,  EverDrive reparará o reemplazará el 
repuesto defectuoso sin costos de embarque para usted. O, en lugar de reparar o reemplazar el repuesto, EverDrive puede, a discreción  propia, optar 
por rembolsar una cifra igual al precio pagado. Lo anterior es el remedio exclusivo propuesto bajo los términos de esta garantía. 
  

Exclusiones   

1. Daños incidentales o consecuentes incluyendo, pero no limitado a, daños a o el costo de repuestos adicionales, perdida de ingresos, gastos de 
viaje, perdida de transporte, cargos de remolque, alquiler de vehículos o diagnósticos no están cubiertos por esta garantía.  

2. Repuestos instalados para uso comercial o fleto y vehículos de carreras o  de todo terreno no están cubiertos por esta garantía.  

3. Repuestos instalados en otros vehículos aparte de automóviles, furgonetas, camionetas, o SUVs no están cubiertos por esta garantía.   

4. Repuestos instalados en vehículos con un peso bruto registrado (GVWR) mayor de 10 mil libras no están cubiertos por esta garantía.   

5. La garantía no cubre daños o fallos ocasionados, ya sea directa o indirectamente, por mal instalación (inconforme a las especificaciones del 
fabricante del repuesto original) o problemas relacionados con el vehículo incluyendo el mal uso, falta de mantenimiento, negligencia, abuso, 
sobrecalentamiento, vandalismo, uso anormal, condiciones ambientales, accidente o cualquier otro daño que fuese obvio y del cual no se 
informara al momento de la entrega.  

Limitaciones Generales 

1. Esta garantía  es para el uso exclusivo del comprador original y no es transferible.  Además, a fin de considerar su reclamo bajo la garantía debe 
proveer el recibo original en su nombre. 

2. Cualesquier reparaciones no autorizados por EverDrive anularán la garantía.  

3. EverDrive se reserva para si el derecho de inspeccionar el repuesto a fin de asegurar cumplimento total de las provisiones pertinentes de esta 
garantía antes de autorizar cualquier reemplazo, reparación o reembolso.  

4. SITUACIONES QUE ANULAN LA GARANTÍA: 
a. Fallos causados por componentes no cubiertos, instalación incorrecta, falta de despejar los códigos de computadora, fabricación 

defectuosa, uso del repuesto de una manera por la cual no fue ideada y/o mantenimiento inapropiado (por ejemplo: uso de 
lubricantes y fluidos distintos a aquellos especificados por el fabricante sea en la cantidad o la calidad). 

b. Instalación del producto de forma contrario a la intención del fabricante del vehículo.  
c. Fallos causados por el remolque de un trailer u otro vehículo a excepción de que su vehículo fuese equipado para este propósito 

conforme a las recomendaciones del fabricante del vehículo. 
d. El producto es instalado u operado fuera de los Estados Unidos.  
e. Fallos ocasionados por o relacionados a choques, incendios, robos, vandalismo, motín, explosiones, rayos, terremotos, ventarrones, 

granizos, agua, congelamiento, inundaciones u otra fuerza mayor. 
f. Fallos surgidos por negligencia, abuso, mal uso, carreras (sea de carretera o de todo terreno) o modificaciones.  
g. Evidencias de que se seguía corriendo el vehículo después que ocurriese un fallo 
h. Faltan las presillas de calentamiento, o han sido trasteados, derretidos, extraviados o, no se encuentran en la forma en que fueron 

originalmente instalados. 

5. Este repuesto puede que tenga accesorias conectadas que tienen que ser cambiados o removidos a fin de lograr una instalación correcta.  Esta 
responsabilidad recae sobre el instalador.  Tales accesorias no son cubiertos por la garantía.  

6. Esta garantía limitada le otorga derechos específicos, y, puede que, además, usted tenga otros derechos, que pudieran variar de un estado a otro.  

7. EverDrive no autoriza a nadie a crear para si una obligación o responsabilidad en conexión con esta garantía. 

Limitaciones para repuestos específicos 

Esta garantía se límite a defectos en la caja, bloque, cabeceras, bujías, cigüeñal, cigüeñales, válvulas, balancines, bielas y otros repuestos internos 
lubricados.  Toda otro repuesto que pudiera proveerse se catalogara de “accesorias y repuestos adicionales.”  No existe garantía para cualquier 
repuesto conectado, incluyendo, pero no limitado a repuestos tales como solenoides, inyectores, interruptores, censores, cables, electrónicas, correas, 
mangueras, bomba de agua o colectores de escape.  

 

REQUISITOS ADICIONALES PARA VALIDAR SU GARANTÍA SE ENCUENTRAN AL DORSO  

For warranty questions  
or to initiate a warranty claim, 

go to www.EverDrive.com/warranty 
or call 1-866-714-7897 
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INSTRUCCIONES DE INSTALACIÓN PARA VALIDAR LA GARANTÍA  
A fin de validar la garantía de este repuesto, sera necesario completar la instalación dentro de 30 días a partir de la 
fecha de entrega. El trabajo indicado abajo debe haberse hecho y documentado al momento de instalación.  Para 
iniciar un reclamo de la garantía, será necesario mostrar documentación apropiada  indicando la fecha de instalación, 
el millaje, número de identificación del vehículo (VIN), y el nombre del mecánico.  Puede que se le pide mostrar 
recibos de mantenimiento y otra documentación a fin de procesar su reclamo de la garantía.  

 
Motores: 

� El filtro de aceite y la varilla de aceite deben ser limpiados. 

� Instalar correa de distribución nueva, bomba de agua, termostato, bujías, fluidos, sellos, filtro de aceite y otros fluidos a sus niveles 
apropiados y del grado apropiado siguiendo las especificaciones del fabricante del vehículo. 

� Inspección circulatoria del radiador y, de ser necesario, reponerlo.  

� Cambio de aceite tras los primeros 600 millas. 

� Y, cambios de aceite  continuos cada 3.000 a  5.000 millas. 

� Seguir las recomendaciones de servicio del fabricante llevando el vehículo a los intervalos apropiados para los servicios indicados. 
 
Transmisiones Automáticas: 

� Reemplazar todos los sellos, externos, el cárter y filtro. 

� Reemplazar o desechar congelante y líneas. 

� Rellanar la transmisión y el ensamblaje del diferencial al nivel correcto usando los fluidos apropiados conforme a las especificaciones 
del fabricante del vehículo. 

� Reinicializar los códigos de la computadora. 

� Ajustar mecanismo de cambios. 
 
Transmisiones Manual: 

� Reemplazar todos los sellos, el embrague, los platos de presión, cojinete de escape y cojinete de piloto. 

� Rellanar la transmisión y el ensamblaje del diferencial al nivel correcto usando los fluidos apropiados conforme a las especificaciones 
del fabricante del vehículo. 

� Ajustar mecanismo de cambios. 
 

Ensamblaje del Eje y Caja de Transmisión: 

� Reemplazar los sellos y la junta de la tapadera. 

� Llenar al nivel apropiado con los fluidos apropiados conforme a las especificaciones del fabricante del vehículo.  

� Asegurar que neumáticos esten todas de igual tamaño, marca, modelo y profanidad de rodadura. 
 

GARANTÍA LIMITADO POR LA MANO DE OBRA POR UN (1) AÑO  
 

Si el repuesto bajo garantía fue instalado por un mecánico certificado del ASE y si se hace el trabajo indicado arriba a la misma vez que la instalación, 
EverDrive aplicará una Garantía Limitado de un (1) Año por la mano de obra a partir de la fecha de la compra original sujeto a los términos, exclusiones, 
limitaciones generales y específicos de nuestra Garantía de Repuestos Limitada de Tres (3) Años.  Cualquier reembolso de la mano de obra se hará 
basándose en la taza por hora de la instalación original y las horas de trabajo original, hasta un máximo de $50.00 por hora y un máximo de horas que 
no deben excederse de lo publicado en el Manual de Reparación Mitchell. Cualquier mano de obra autorizado podrá reembolsará  hasta un máximo de 
$600.00 por el trabajo efectuado.   
 

DEVOLUCIONES Y CAMBIOS    
(Aplicable a la garantía y a reclamos no cubiertos bajo la garantía) 

 

1. Usted puede retornar un repuesto y pedir un reembolso si lo hace dentro de treinta (30) días de la fecha de entrega, siempre y cuando el repuesto 
no haya sido instalada y el repuesto se mantiene en su estado original.  Usted costeara los cargos de embarque de regreso y reabastecimiento, el 
20% de precio original del repuesto.  Sin embargo, cuando el repuesto es defectuosa o es el repuesto equivocado EverDrive retirará estos cobros.   

2. Usted debe avisar por teléfono a EverDrive antes de retornar cualquier repuesto.  Esto aplica en todo caso de devolución sea por motivo de la 
garantía o sea por cualquier otra razón.  

3. Una vez instalada el repuesto, que debe ser dentro de treinta (30) días de la fecha de entrega, su garantía EverDrive de 3 años entra en vigor.  
Cualquier reclamos de devoluciones o cambios después de la instalación estarán sujetos a las pautas expuestas en la garantía 

4. EverDrive pagará el embarque de regreso para reclamos legítimos bajo la garantía solo si el transportista es despachado por EverDrive. 

5. Para mayor instrucción sobre como rellenar un reclamo de garantía con EverDrive – visite www.EverDrive.com/warranty o llame  1-866-714-7897. 

INFORMACIÓN IMPORTANTE  ACERCA DE SU GARANTÍA SE ENCUENTRA  AL DORSO  

For warranty questions  
or to initiate a warranty claim, 

go to www.EverDrive.com/warranty 
or call 1-866-714-7897 


